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Benjamin Villena:

“Deberiamos tener menos
desempleo para el crecimiento
que observamos hoy”

Paulina Modiano

unque el crecimiento de la eco-

nomia chilena mostré un leve

repunte durante el 2025, la tasa

de desempleo sigue porfiada-
mente anclada en un rango superior al
8%. Este desacople ha concitado la aten-
cion de Benjamin Villena, investigador
del Instituto Milenio de Imperfecciones
de Mercado vy profesor asociado de la Uni-
versidad Andrés Bello.

Este doctor en Economia (Universi-
dad de Rochester) dice que el escenario
laboral es como "un paciente en estado de
observacion”. A su juicio, son varios los
factores influyen en que la desocupacidn
se mantenga estancada: la automatiza-
cion de diversas labores, el incremento
del salario minimo, la reduccion de la jor-
nada laboral, una alta tasa de informali-
dad y la baja productividad imperante por
casi dos décadas.

“El desempleo ha tenido una tasa ele-
vada después de la pandemia, arriba de
8%. Claramente deberiamos tener menos
desocupacidn para el crecimiento que ob-
servamos hoy", senala.

El académico de la U.
Andrés Bello dice que
esta por verse si las
promesas economicas
del Presidente electo,
José Antonio Kast,
surtiran efecto: “La
realidad al final suele ser
mucho mas compleja de
lo que se proclama en
una campana y eso
también implica que los
resultados son mas
opacos”.

“Por ejemplo, durante el segundo Go-
bierno de Michelle Bachelet tuvimos un
crecimiento un poco menor que el actual,
pero la tasa de desempleo era inferior. Por
supuesto que el mercado laboral ha cam-
biado bastante desde ese entonces, en
parte por situaciones como la inmigra-
cion. Pero el factor probablemente mas
relevante es el de la automatizacion, que
cobro mucha fuerza durante y después de
la pandemia”, agrega.

El investigador ve signos claros del im-
pacto de la automatizacion en sectores co-
mo el retail, donde actualmente se observa
un numero significativamente inferior de
empleados; asi como también en empresas
dedicadas a la atencion a puiblico y presta-
cion de servicios: “Las sucursales fisicas
sencillamente estan desapareciendo”.

“Los aumentos en el salario
minimo han sido fuertes”

—4Y que se puede hacer frente a
ello, nada indica que la evolucién tecno-
logica se detenga?

—Esto es como una ola gigante que se
aproxima, Entonces hay que decidir entre
embestirla y sacar la peor parte, o surfearla

y tratar de obtener lo mejor de la tecnologia.

—3;Como se logra eso? Porque el ob-
jetivo final es un aumento en el creci-
miento que permita una mayor genera-
cion de empleo.

—Hay un fendmeno que se ha estu-
diado referente a cdmo las recesiones
economicas gatillan cambios estructura-
les en la forma en que las empresas ope-
ran, principalmente por la adopcion de
ciertas tecnologias, Ello ocurrid en Esta-
dos Unidos después de la crisis subprime
del 2008-2009, cuando se produjo un cre-
cimiento mds acelerado que permitié ala
economia salir de esa recesion, pero sin
que el empleo se recuperara al mismo rit-
mo. Quienes analizaron el tema se dieron
cuenta que las empresas tendieron a re-
emplazar a los trabajadores por tecnolo-
gias de automatizacion en momentos en
que era decisivo para ellas ajustar costos
de produccidon.

— ;Entonces hubo puestos de traba-
jo que sencillamente desaparecieron?

—Hay puestos de trabajo que desapa-
recen con la automatizacion y otros que
emergen. La tecnologia siempre trae apa-
rejada esa realidad. Algo de eso estamos
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viviendo hoy en Chile. Probablemente fal-
tan estudios mds completos que nos
muestren qué estd pasando exactamente
en esta materia, tal vez sea una de las ra-
zones por las que la tasa de desempleo es-
td en niveles persistentemente altos. Pero
también hay otros elementos que estdn
incidiendo en este escenario.

—;Coémo cudles?

—Por ejemplo, los aumentos que se
han hecho del salario minimo que han si-
do mds fuertes vy también la reduccidn de
la jornada laboral que estd en curso. Esto
puede afectar, particularmente a segmen-
tos de la poblacién que tienen un nivel de
calificacion bajo y que los llevan a ganar
salarios cercanos al minimo.

—Pero el salario minimo actual es
poco mas de 500 mil pesos. Es dificil
pensar que una familia promedio de
cuatro miembros pueda subsistir con
eso, considerando solamente el pago de
arriendo, cuentas y alimentacién.

—Existe la alternativa de tener un sa-
lario minimo un poco inferior al actual y
suplementarlo con subsidios. Eso es be-
neficioso porque da incentivos a la gente
para formalizarse. Ahora, si la personaau-
menta su nivel de ingreso se le puede se-
guir subsidiando, pero un poco menos,
hasta que llegue a tener un salario lo sufi-
cientemente alto para que no requiera de
transferencias. Si posteriormente logra
seguir aumentado su sueldo, definitiva-
mente pasa a otra situacion, en que co-
mienza a pagar impuestos que van a las
arcas fiscales para el gasto publico.

— 3 Usted cree que es vdlido tener un
salario minimo legal o se podria pres-
cindir de é1?

—Hay algo de razén en mantener un
salario minimo, porque otorga cierta pro-
teccion frente a la capacidad de negocia-
citn que tienen los trabajadores —especial-
mente de baja calificacién— frente a sus
empleadores. La evidencia y la teoria nos
dice que un salario minimo fijado en un ni-
vel razonable puede tener efectos positivos
sobre la economia. Pero si lo llevamos a
rangos demasiado altos va a tener efectos
perjudiciales sobre el empleo formal.
+Y cuil es a su juicio el nivel ade-
cuado para el salario minimo actual-
mente?

—La sensacion que uno tiene es que
estamos un poco pasados de ese nivel,
porque si uno ve los salarios promedio
que ganan los trabajadores actualmente,
deben estar en torno a un 30% mas del mi-
nimo. Eso implica que estamos impo-
niendo a los empleadores pagar sueldos
demasiado altos. Esto tal vez lo van a po-
der solventar las empresas grandes, pero
las de menor tamano no van a poder ha-
cerlo y eso redunda en que no se van a ge-
nerar mas puestos de trabajo o va a haber
que despedir personas y vamos a terminar
informalizando las relaciones laborales.

Y anade: "También hay un fendmeno
que se ha reportado respecto a la dura-
cion de los periodos de desempleo, debi-
do a que aquellas personas que estan por
un tiempo largo sin trabajo se les dificulta

mis encontrar una ocupacion y a veces
dejan de buscar. En ese momento pasan a
catalogarse como inactivos potencial-
mente activos. Dentro de la tasa de de-
sempleo tradicional, un alto porcentaje
de quienes se ubican ahi son jovenes, pe-
ro cuando extendemos la tasa de desocu-
pacidn hacia los potencialmente activos
vemos que también estan presentes per-
sonas mayores de 55 afios. Los datos tien-
den a mostrar que para los jovenes no es
tan dificil encontrar trabajo como rete-
nerlo. En el desempleo juvenil inciden
mds las altas tasas de despido que el he-
cho de que no encuentren trabajo”.

“No se pueden hacer cambios
bruscos”

—;Por qué se produce una tasa de
despido alto en ese segmento? ;No
cuentan con las habilidades?

—Hay muchas razones para esto. Tie-
ne que ver, por una parte, con la falta de
experiencia y también con la forma en que
através del mercado las personas van bus-
cando las ocupaciones donde logran de-
sempenarse mejor o tienen mayores posi-
bilidades de hacer carreras mds atractivas.

—;Influye también un cambio de
mentalidad o de expectativas de las
nuevas generaciones? Tal vez ya no as-
piren a hacer carrera en una misma
empresa por largo tiempo como ocu-
rria antafio.

—Me parece que es un fendmeno
real, aunque no conozco mediciones re-
ferentes a ese tema. Pero es claro que en
el Chile antiguo los empleos formales
eran menos que los que existen actual-
mente y eso tiene que ver con el desarro-
llo econdémico. Hoy las transiciones de
un empleo a otro son Mas comunes, por-
que hay mas competencia y opciones
disponibles, lo que abre el apetito de los
trabajadores por cambiarse a mejores
ocupaciones. Pero esos cambios en si
mismos no generan desempleo. Lo que
sucede es que las personas que buscan
cambiarse de trabajo compiten con las
que no lo tienen y poseen ventajas sobre
ellos. Eso puede ser también un factor
que influya en porqué tenemos una tasa
de desempleo tan alta.

—0Otra arista es la informalidad.
Aungue hay indicadores que muestran
que ha bajado, actualmente se sitita en
un 26,6%, lo que es muy elevado.

—Una de las razones que puede ex-
plicarla caida en la informalidad es que la
cantidad de personas que ingresan a ella
en realidad pueden estar fuera del merca-
do laboral, lo cual no necesariamente es
una buena noticia. Tal vez es gente que se
mantiene haciendo tareas muy basicas
que ellos mismos no consideran un em-
pleo, o se dedican a vender productos ile-
galmente. No sé a cuantas de esas perso-
nas la encuesta del Instituto Nacional de
Estadisticas (INE) le estd llegando a for-
mular preguntas y tampoco sé como res-
ponden. Ahi hay muchas zonas grises, por
es0 es bueno mirar distintos indicadores.

—Usted mencionaba que era im-

Los datos
tienden a
mostrar que
para los
jovenes no es
tan dificil
encontrar
trabajo como
retenerlo. En el
desempleo
juvenil inciden
mas las altas
tasas de
despido que el
hecho de que
no encuentren
trabajo”.

Conla
situacion fiscal
apretada que
tenemos,
recortar gastos
en magnitudes
muy grandes
en poco tiempo
probablemente
va a generar
problemas
importantes
que pueden
mover la tasa
de crecimiento
hacia abajo”.

portante no aumentar los costos labora-
les. Pero los ingresos en Chile no son al-
tos y un tema recurrente en la reciente
campaia presidencial fue el “generar
condiciones para que las personas pue-
dan llegar a fin de mes”. ;Se puede cum-
plir esa promesa?

—Desde el punto de vista de un em-
pleador privado la tinica razén por la cual
contrata a una persona es para obtener un
beneficio a partir de ello. Si la persona es
capaz de producir 10 no le puede pagar
mas que 10. Y ahf surgen dos interrogan-
tes: una es jpor qué un trabajador no pue-
de producir mas? La otra tiene que ver con
la capacidad de las empresas, con el capi-
tal y la tecnologia de la que disponen para
aprovechar de la mejor manera las habili-
dades de las personas y tener negocios
exitosos. Sin embargo, esa productividad
no se ha movido mucho en los tiltimos 15
0 20 anos. La manera de resolver eso re-
quiere necesariamente mejorar la educa-
cidn, invertir en nuevas tecnologias y ca-
pacitacion, entre otras cosas. Pero nada
de eso tiene efecto inmediato, se necesita
la aplicacion de politicas de largo plazo,
mucho mas alld de los cuatro anos que
duran los gobiernos en Chile.

—0Una de las cosas que ha plantea-
do el Presidente electo, José Antonio
Kast, es una disminucidén del impuesto
de primera categoria para las grandes
empresas de un 27 aun 23% y fijar para
las PYMES un tributo de 12,5%, pero
también acompanado de una disminu-
cidn del gasto fiscal de 6.000 millones
de ddlares en 18 meses. ;Como se logra
eso en la prdctica, porque disminuiria
fuertemente la recaudacidn y también
el gasto, pero no se sabe en qué?

—Esas son interrogantes abiertas pa-
ra el proximo ministro de Hacienda. Yo
creo que la ldgica con que esto se estd
planteando es que menos impuestos pro-
mueven mas inversion en teoria y que ello
deberia generar mayores ingresos a futu-
ro. Pero eso no va a tener un impacto in-
mediato. No se pueden hacer cambios
bruscos de la noche a la mafana, porque
con la situacion fiscal apretada que tene-
mos hoy, recortar gastos en magnitudes
muy grandes en poco tiempo probable-
mente va a generar problemas importan-
tes que pueden mover la tasa de creci-
miento hacia abajo.

—Es que precisamente las mayores
interrogantes recaen sobre los tiempos
de aplicacion de esas medidas. Porque
paralelamente se estd apuntando a re-
tomar un crecimiento en torno al 4%.

—La administracion que asumird en
marzo es la que deberd tomar la direccion
de lo que promovio en su campana. Que
lo logren o no con rapidez no dependera
solo de ellos, sino también de cuanto apo-
vo logren concitar en el Congreso, y ahi
vamos a ver si consiguen esas metas con
lavelocidad que se ha planteado. La reali-
dad al final suele ser mucho mas comple-
ja de lo que se proclama en una campana
v eso también implica que los resultados
30N MAs 0pacos.



