"Los estudiantes recorren los espa-
cios, manipulan materiales, resuelven
desafios y conversan directamente con

gisenes forman parte de la carrera”,
dice Luis Vidal sobre Explora UNAB.
En las fotos, jornadas de Ciencias de la
Rehabiligacidn y Odontologia

M. CORDAND

( : on Ia Hegada de un nuevo se-
mestre académico, la reciente

entrega de Jos resultados de
la PAES de Invierno y ¢l cierre del
periado de inscripeidn para rendir la
PAES Regular —que superd los 300
mil interesados, sepin informe esta
semana el Mineduc—, miles de es-
colares comienzan a evaluar qué ca-
rrera estiudiar. Y si hasta hace algu-
nosafios la orientacidn vocacional se
apoyaba principalmente en folletos,
ferias universitaring, charlas infor-
mativas v recorridos por los cam-
pus, hoy las instituciones apuestan
por experiencias mils inmersivas y
rl:mm;ﬂi!:id.ﬂl-. que permitan no so-
0 conseguir informacidn, sino en-
tenderla mejor.

“Hoy los jovenes acceden a una
enorme cantidad de informacidn y
pueden comparar instituciones, ca-
rreras, testimonios e infraestructura
desde sus teléfonos, Por lomismo, ya
no esperan solamente recibir datos;
buscan interactuar, hacer preguntas
especificas, conocer experiencias au-
ténticas y visualizarse dentro de una
carmera ¥ de una comunidad univer-
sitaria. Lamalla curricular sigue sien-
do importante, pero por sl sola no
responde todas las inguictudes que
aparecen al momento de elegir”,
plantea Luis Vidal, dinector de Admi-
sitin y Difusidnde la U, Andrés Bello,

Siguiendo esta lagica, ol sdbado
estudiantes de 4° medio de Vina del
Mar podrdn partici par en efercicios
manuales guiados por docentes y
alumnos de Arquitectura deesauw
versidad. En Concepcidn, académi-
cos de Fonoaudiologia, Kinestologia
¥ Terapia Ocupacional recibirdn a
escolares en talleres pricticos de re-
habilitacicén, mientras que a fin de
mes, en Santiago, p[uf("i'iﬂTl.‘llE_‘&- de
su Clinica Odontoldgica guiardn
ura experiencia similar,

Todas estas actividades —con ins-
cripdidn previa— son parte de la ini-
clativa Explora UNAB. "No se trata
vinicamente de escuchar una presen-
tacidn: durante algunas horas ingre-
san a talleres, laboratorios, clinicas y

La orientacién vocacional hoy va mds alld de panfletos y mallas curriculares:

Experiencias practicas, asistentes

virtuales y hasta el metaverso ayudan

a conocer las carreras universitarias

m Chatbots que contestan dudas las 24 horas del dia, recorridos de los campus en 360° a través de una pantalla y
anteojos de realidad virtual que permiten experimentar diversas disciplinas son herramientas a las que los

interesados ya pueden inscribirse.

otros espacios de apr(:l\dizdh!; COng-
cen a académicos v estudiantes uni-
versitarios y realizan actividades re-
lacionadas con cada dh‘.cipl.ln.l", X
plica Vidal

Complementos

Una propuesta distinta, aunque
con el mismo objetive, ofrece la pla-
taforma "Quiecro agendar en la
UAT", que permite a los interesados
coordinar reuniones presenciales o
virtuales con estudiantes v coordi-
nadores de admisidn, recorrer los
campus e incluso asistir como oyen-
tes a clases reales de la carrera ue
les interesa, explica Maria Paz Sirag-
van, directora de Admisién de Pre-
é:l'.‘ndu de la U. Adolfo bdfez.

La universidad también dispone
de recomidos virtuales en 360°, “Mdis
que mostrar la infraestructura, busa-
mos bransmitir L experiencia de reco-
rrer esbos espacios, conocer su argui-
tectura v entorno natural, v acercarse
a la vida universitaria quu‘ s¢ vive en
nuestros campus de Pefialolén v Vifia
del Mar”, sefiala Siraqyan al respecto.

La U. Catdlica también combina
acompafiamiento presencial con he-
rramientas digitales. Alli, mds deun
centenar de estudiantes integran el

programa Fmbajadores UC, partici-
pando todo o afo en actividades de
orientacidn vocacional. Pero desde
fines del afo p.!ls.]du, 252 tarea se
complemernita con el En!h.!j;lh)l uc
Virtual, un chatbot de inteligencia
artificial (LA) Henr_-r.!li\.'a que acu-
mula mds de 12.700 consultas.

“Vinoa L'nmpiq,'mi,'nl ar la labor de
nuestros estudiantes, al tratarse de
un recurso digital que puede ser
abordado desde cualquier punto del
pais v las 24 horas del dia, todos los
dias”, explica Juan Echeverria, di-
rector de Admisién y Vinculacidn
Escolar de la universidad.

Mientras ol asistente entiega orlen-
tacidn sobre puntajes, aranceles v vins
de admisidn, el valor "del Embajador
edudiante cs sin duda el tstimonio
de su experiencia universitiria; no os
loy mismo conocer la malka curricular
de una carrera que escuchar la viven-
cin propiade alguien guesalio aterre-
no, quee hizosu prictica, gue cursd un
internado o salit de intercambio™.

Conocer anfes

Las nueyas herramientas también
se abren paso en dreas donde el de-
saffo resulta urgente: hace unos
dias, el Servicio de Informacion de

Educacion Superior dio a conocer
que la matricula de primer afio en
las carreras de Pedagogia cayd
12,3%, este afio, |.-miut1diz.m|ju la
preocupacidn por el déficit docente

Dentro de este contexto, Flige
Educar reforzé su programa de
arientacion “Quiero Ser Profe”, di-
rigido a interesados en la carrera.
Actualmente, la iniciativa acompa-
Aa mediante tutors —estudiantes y
docentes recién egresados—, quie-
nes responden dudas y comparten
experiencias, A partir de octubre,
incorporard ademds a Kai, un asis-
tente basado en 1A que responderd
consultas frecuentes sobre requisi-
tos de ingreso, programas de estu-
dio y acreditacion, entre otros.

Lo que se busca es “probar el efec-
to de un acompafanuento que res-
cata lo mejor de la IA (entrega de in-
formacidn clara, precisa y ripida) y
e los humanos (empat(a, cercanda y
experiencia)”, dice sobre este mode-
I hibrido Valentina Meéndez, coor-
dinadora del progrima.

La propuesta funciona a través de
una cuenta de WhatsApp. “Seenvia
un primer mensaje dandoal usuario
la ovpeidn de hablar con Kai o si pre-
fiere ser derivado con un tutor hu-
mana”, explica. En ese primer con-

tacto, se indica qué preguntas po-
dria responder mejor cada uno,

Otro camino son las experiencias
inmersivas. La U. Federico Santa
Maria fue pionera al incorporar una
experiencia de orientaciin vocacio-
nal en el metaverso, y eso evolucio-
nd al uso de herramientas de reali-
dad virtual que se usan en ferias os-
tudiantiles, visitas a establecimien-
tos y actividades de admision,
permitiendo que los escolares “co-
an” asf los campus y se aproxi-
i las disciplinas disponibles,

“La promocidn v la orientacicn
dejaron de ser actividades informa-
tivas. Fl desafio fue transformarlas
CNEXPErENCins INMEersivas que per-
mitieran a los estudiantes conocer ¥
descubrir el apasionante mundo de
las carreras STEM”, sefiala Karen
Radenich, su directora general de
Admisidn. Esto se complementa
con laboratorios abiertos, talleres v
otras actividades presenciales.

“La realidad virtual nos ha permi-
tido hacer algo que antes simple-
mente no era posible: que las perso-
nas conozcan el lugar donde van a
estudiar o trabajar antes incluso de
llegar o de postular”, dice Alan Al-
varado, CEO de Singularis VR, que
trabaja con esta teenologia,
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