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urante décadas, nume- 

rosos estándares de 
seguridad, productos y 
tecnologías se desarrolla- 

ron utilizando al cuerpo masculino 
como referencia. Aunque hoy las 
mujeres participan de forrma activa 
en prácticamente todos los sectores 
productivos, esa base histórica 
sigue teniendo efectos concretos 
y continúa influyendo en cómo se 
diseñan herramientas, servicios e, 

incluso, entornos laborales. 
Desde la investigación cientifi- 

ca, esta diferencia tiene origen en 

  

CET 
MEMES 
integran a industrias 
históricamente 
masculinizadas, 
ESOS 
criterios de seguridad 
y diseño que durante 
años se asumieron 
universales, en un 
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La brecha laboral femenina persiste en Chile y en el mundo, en medio 

de la crisis demográfica y la irrupción de la inteligencia artificial. 

Integrar inclusión y dinámicas organiza 

  

males es clave para una 

productividad sostenible. Por Ana Olivos, gerenta general de Humana 

Consultores, Msc Organizational Dynamics. 

Chile ya transitó el primer cuarto del siglo 
XXI, pero la participación laboral femenina 
sigue en 52,8%, frente a 71,3% en hombres 
(INE, 2025), mientras la brecha salarial alcanza 
el 14,3% según el índice OCDE, ubicando al 
país en el puesto 31 de 33 (PwC, Women in 
Work 2025) 

En paralelo, estudios sobre el factor 
humano en la era digital advierten que sin 
capacitación inclusiva la automatización 
ampliará las desigualdades (PUC, 2025) y que 
los algoritmos pueden reproducir sesgos si 
no se auditan y diversifican sus equipos de 
diseño (Kilómetro Cero, 2025). 

En Humana Consultores hemos trabajado 
con un modelo de dinámicas organizacionales 
resillentes para comprender que las organiza- 
ciones no son sólo estructuras formales, sino 
sistemas vivos que deben adaptarse, aprender 
y sostener equilibrio en entornos inciertos. 

En este contexto, avanzar en inclusión 

laboral femenina es una estrategia de sos- 
tenibilidad productiva, pues aquellos países 
con mayor participación femenina exhiben 
mejores indicadores de crecimiento y pro- 
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“Ana Olivos, gerenta general de Humana Consultores, 
Msc Organizational Dynamics.   

ductividad, especialmente en contextos de 
envejecimiento demográfico. 

Si la inteligencia artificial redefine el 
trabajo sin perspectiva de género, profun- 
dizará las brechas existentes, de allí que el 
desafío sea anticipar nuevas formas de trabajo, 
promover que éste sea inclusivo, dinámico y 
que dé cuenta de dinámicas organizacionales 
resilientes. 

www.humanaconsultores.cl   

LITA DONOSO: 

“Una mujer que se transforma, 
transforma su universo” 
Así lo destaca la psicóloga transpersonal y escritora de best sellers, 

reconocida como líder de sanación y espiritualidad en Chile. 

—¿Crees que hoy en día las mujeres se interesan más 
que los hombres por cultivar un desarrollo y/o evolución 
espiritual? 

“Efectivamente, el interés por el desarrollo personal y 
espiritual, hoy en día son aspectos del ser que son parte de 

las necesidades de la mayoría de las mujeres. Somos nosotras 
las llamadas en este momento de la historia a generar la 
unificación entre lo masculino y lo femenino”. 

—¿Cómo define espiritualidad? 
“Es 'hacer conocido lo desconocido”. Existen potenciales 

en el individuo asociados a descubrir el puente de unión entre 

la dimensión material y la dimensión energética del ser, el 
Origen, la Fuente o Dios, que también somos. El camino del 
autoconocimiento. 

—¿Es aplicable a la empresa? 
*Por supuesto. Uno de los mejores ejemplos es el japonés 

A 

Kasuo Inamori, fundador de KDDI, una multinacional de telecomunicaciones. En su libro “Otra forma 

  

de vivir” afirma que su principio básico en relación a su negocio, fue escuchar la voz de Dios. 
—¿El Método Alkymia (de su autoría) tiene esa finalidad? 
“Efectivamente. Está diseñado para que la persona unifique “lo material con lo energético" que 

somos, a fin de construir una existencia armónica, próspera y saludable en todos los ámbitos de la 
existencia”. 

—¿Cuál es su mensaje en el Día Internacional de la Mujer? 
“Creo que las mujeres estamos invitadas a proyectar desde dentro, lo que queremos ver afuera 

equidad, armonía, inteligencia emocional y espiritual, justicia, paz y, por sobre todo, ... amor. Una 

mujer que se transforma, transforma su universo. 
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cómo se construyó la evidencia 
médica y tecnológica. La directora 
del Instituto de Tecnología para la 
Innovación en Salud y Bienestar 
(ITISB) de la Universidad Andrés 
Bello, Carla Taramasco, lo explica 
con un ejemplo desde su ámbito: 
"Esta brecha evidencia un ses- 
go estructural en la generación 
de evidencia biomédica, que ha 
priorizado cuerpos masculinos 
como norma de referencia”. Esto, 
advierte, ha impactado áreas como 

salud cardiovascular, dolor crónico 
y farmacología, donde síntomas y 

respuestas terapéuticas se extra- 
polaron sin validar adecuadamente 
sus particularidades en mujeres. 

Eso también se refleja en el desa- 
rrollo de soluciones tecnológicas y 
sistemas de seguridad. Se observa, 
por ejemplo, en el diseño de fárma- 
cos "probados mayoritariamente en 
hombres, en dispositivos médicos 
que no consideran variaciones ana- 
tómicas, en elementos de seguri- 

dad vial calibrados para tallas y pe- 
sos masculinos y en algoritmos de 
salud digital que omiten variables 
como ciclos hormonales o patrones 
diferenciales de uso”, señala. 

“Cuando el mundo se diseña sin 
considerar a las mujeres, no esta- 

mos frente a un error técnico aisla- 
do, sino ante una brecha estructural 

de equidad entre hombres y muje- 
res”, señalan desde ONU Mujeres 
en Chile. Desde la organización 
subrayan, además, que muchos 
desarrollos tecnológicos y servicios 
han sido creados mayoritariamente 
por hombres y pensados desde 
experiencias masculinas, algo que 
sigue influyendo en ámbitos como 
transporte, inteligencia artificial o 

seguridad laboral. 
Parte importante de esta brecha 

también se explica por cómo se 
diseñan las soluciones desde su ori- 
gen. Según la fundadora de Genias, 
Jimena Zapata, "el problema no es 
solo de conciencia, sino de cómo 
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“Cuando el mundo 
se diseña sin 
considerar a las 
mujeres, no estamos 
frente a un error 
técnico aislado, 
sino ante una 
brecha estructural 
de equidad entre 
hombres y mujeres 
señalan desde ONU 
Mujeres. 

se han hecho las cosas histórica- 
mente”. Aunque hoy existe mayor 
discusión sobre el tema, advierte 

que “los sistemas de investigación, 

inversión y desarrollo no han cam- 
biado al mismo ritmo”. 

Según explica, los sesgos 
aparecen desde etapas tempranas 
del proceso: en la definición del 
problema, en el levantamiento de 

datos y en el testeo de soluciones 

  

bajo condiciones consideradas 
promedio. “Hablar del tema es un 
primer paso, pero si no se cambia 
cómo se generan los datos y quié- 
nes toman las decisiones, el sesgo 
se mantiene”, afirma. 

Cuando esto ocurre, agrega, 

"las mujeres tienen que adaptarse, 
asumir más riesgos o simplemente 
quedan fuera”, especialmente en 
contextos donde ya participan 
activamente en la vida laboral y 
productiva. 

Cuando la brecha 
llega al trabajo 

A medida que más mujeres 
comenzaron a incorporarse a 
sectores históricamente masculini- 
zados, muchas de estas diferencias 
dejaron de ser invisibles y obligaron 
a revisar estándares de seguridad y 
condiciones laborales. La gerente 
de Asuntos Corporativos y Sosteni- 
bilidad de la Asociación Chilena de 
Seguridad (Achs), Paulina Calfucoy, 
señala que los llamados Elemen- 
tos de Protección Personal (EPP) 
estándares “han sido diseñados 
históricamente para hombres, 

por lo que requieren ajustes para 
responder de manera adecuada a 
la fisonomía de las mujeres”. Esto 
implica incorporar mayor variedad 
de tallas, tecnologías y adaptación 
de materiales. 

“Las organizaciones han avan- 

zado en políticas de equidad y 
seguridad, identificando brechas 
y condiciones que favorecen la 
participación femenina”, explica 
Calfucoy. Entre los progresos desta- 
ca la adecuación de infraestructura, 

como camarines y espacios de 
descanso diferenciados; mejoras 
en transporte y campamentos; y 
salas de lactancia y adaptaciones 
ergonómicas de herramientas y 
maquinarias. 

Según la Achs, la tasa de acci- 
dentabilidad laboral ha disminuido 
un 33% en los últimos diez años 

y las mujeres presentan niveles 
menores que los hombres en la ma- 
yoría de los sectores productivos. 
Sin embargo, la evolución reciente 
muestra que los desafíos también 
están cambiando. "Si bien la tasa 
de accidentabilidad de hombres ha 
sido sistemáticamente superior, en 

los últimos años esta brecha se ha 
acortado, observando un aumento 

de un 0,28% en la tasa de acciden- 
tabilidad laboral en mujeres desde 
2022 al 2024”, advierte la ejecutiva. 

Las expertas coinciden en que la 
incorporación sostenida de mujeres 
en distintas industrias ha obligado 
a revisar estándares que durante 
años se consideraron universales. 
Un proceso que distintas industrias 
recién comienzan a abordar, a me- 
dida que cambia la composición de 
la fuerza de trabajo. 

  

  

De la ingeniería a la alta dirección: la alianza 
con la PUC que proyecta el talento femenino 
STEM y fortalece el ecosistema TODAS en Itaú 

  
  

La colaboración con la Escuela 

de Ingeniería de la PUC impulsa 

vocaciones femeninas en ciencia 

y tecnología, mientras el banco 

consolida su ecosistema integral 

de diversidad e inclusión “TODAS”, 

articulando formación, mentorías 

y desarrollo ejecutivo bajo una 

estrategia transversal de equidad 

de género. 

En un escenario global donde las políticas de 
diversidad enfrentan retrocesos, Itaú reafirma su 

compromiso como el primerbanco privado en Chile 
enadherira los Principios para el Empoderamiento 
delas Mujeres (WEPS) impulsados por ONU Mujeres 
y el Pacto Global. Esta adhesión no es solo una 
declaración de principios, sino una hoja de ruta 
concreta que permite medir avances en equidad 
de género, liderazgo femenino e inclusión dentro 
dela industria financiera, 

Uno de los pilares visibles de este compro- 
miso es la alianza estratégica con la Escuela de 
Ingeniería de la Pontificia Universidad Católica 

  

El CEO de ltaú, André Gailey, se refiere a la importancia del ecosistema “TODAS”. 

de Chile, vigente desde 2018 y recientemente 
renovada hasta 2028. La iniciativa contempla 
becas, mentorías, oportunidades laborales para 
egresadas destacadas y un fondo orientado al 
desarrollo académico y la investigación liderada 
por mujeres en disciplinas STEM. 

Sinembargo, eltrabajo en elámbito universtario 
essolo una arista de un ecosistema más amplio. A 
través de “TODAS”. taú impulsa de manerasistémica 
el crecimiento y liderazgo femenino, abordando el 
desarrollo profesional en distintos momentos del 
ciclo laboral mediante programas de formación, 

mentorías, networking y un sponsorship activo 
por parte de líderes corporativos. 

El rasgo distintivo de TODAS es su alcance: 
impacta tanto a mujeres itubers como a estudiantes, 
talento STEM, clientas y comunidades. En paralelo, 
programas como Liderazgo Mujer y la estrategia 
transversal de equidad de género —bajo el marco 
“avanzamos juntos construyendo equidad"— han 
permitido avanzar hacia una mayor movilidad 
interna, buscando que la representación feme- 
nina alcance al menos un 45% en posiciones de 
liderazgo del banco. 

Este enfoque integral, que combina desarro- 
llo profesional, cultura organizacional, semillero 
universitario e impacto social, ha sido reconocido 

externamente con el tercer lugar en Great Place 
to Work Mujeres y el primer lugar en EFY Talento 
Femenino Sub 35, posicionando a Itaú como 
referente en la industria 

Así, Itaú avanza en un ecosistema articulado 
que entiende la diversidad y la equidad de género 
no solo como un compromiso ético, sino como 
una ventaja competitiva y un motor de desarrollo 
sostenible, en línea con los Principios WEPs que 
guían su actuar. 
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