Entre la mejora de las
cifras y el temor que
crece: Chile vive su
peor percepcion de
seguridad en anos -

El pais figura entre los seis paises en los que
las personas sienten mayor temor al caminar
solas de noche. En la region, mientras el
Gobierno celebra una baja del 30% en
homicidios en el primer trimestre de 2025,
otros estudios advierten que seis de cada diez
comercios han sido victimas de delitos.
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ientras las autori-
dades reportan una
disminucién del

29,8% en los homicidios duran-
teel primer semestrede 2025, el
temor persiste en los habitantes
delaregiony el pais, lo que tiene
efectos en sus rutinas diarias.
“The Global Safety Report” de
Gallup ubicé a Chile entre los
seis paises dondela poblacién se
siente mas insegura al caminar
sola de noche, con un 39% del
total de los encuestados.

En la region, la delincuencia
es la principal preocupacion
para el 50% de los habitantes,
solo superada por la inesta-
bilidad econémica, segtin la
Encuesta de Bienestar 2025 apli-
cada en la region del Biobio por
Cadem,laMutualde Seguros de
Chile y la Escuela de Negocios

dela Universidad Adolfo Ibafiez
(UAD).

“La alta percepcion de inse-
guridad se debe al aumento
comparado con afios anteriores
dedelitosasociados a criminali-
dad compleja, como homicidios
y secuestros, junto a la eleva-
da violencia en la comisién de
los delitos”, explica Alexander
Nanjari, investigador del Ntcleo
de Humanidades y Ciencias
Sociales (Faro UDD). El uso de
armas de fuego, anade, produce
“unapercepcion diferente frente
alacriminalidad dela cual acos-
tumbraba el pais”.

UNA GOLONDRINA QUENO
HACE VERANO

Los datos oficiales muestran
que los homicidios bajaron de
57 a 40 victimas en el primer
semestre, al comparar 2024
con 2025. E1 75% ocurrio en la
via ptblica, el 65% con armas
de fuegoy el 55% se vinculd con

2
an en

barrios y locales comerciales, un blindaje urbano que lejos de dar

seguridad refuerza la sensacion de miedo y amenaza constante.

S

grupos organizados.

Sin embargo, la “Radiografia
del delito en el Biobio: redistri-
bucién del panorama criminal
y tendencia en delitos claves”
Faro UDD ofrece una perspec-
tiva menos alentadora: los 112
homicidiosregistrados tanto en
2023 como 2024 casi duplican
los 58 casos que la zona registro
en 2018.

“Una leve baja semestral no
refleja la tendencia general”,
advierte el informe académico,
que documenta un incremento
sostenido de la violencia letal
desde 2019. Més preocupante
atn eslaredistribucion geografi-
ca, dado que aunque Concepcién
baj6 de17a6 casosy Talcahuano
de 11 a 4, Coronel subi6 de 10 a
16y Lota de 2 a 7. Estas tGltimas
dos comunas, juntas, promedian
una tasa de 13,2 homicidios por
cada 100.000 habitantes.

EL COSTO ESTRUCTURAL
DEL MIEDO

La inseguridad se ha conver-
tido en un gasto fijo para las
empresas, segin la Encuesta
de Victimizacion elaborada por
el Departamento de Estudios
de la Cadmara Nacional de
Comercio, Servicios y Turismo
de Chile (CNC). En Concepcion-
Talcahuano, el 62,8% de los
locales comerciales fue victi-
ma de algin delito en el primer
semestre de 2025. Los danos
materiales afectaron al 30%,
el hurto hormiga al 26,8% y el
hurto simple al 22,3%. Un 72%
de los negocios mantiene gas-
tos permanentes en scguridad,
recursos que podriandestinarse
ainversion y empleo.

La erosion de la confianza
agrava el problema. E158,2% de
los comerciantes victimizados
no denuncia, principalmente
porque el 78,4% de quicnes si
lo hacen no obtiene resultados
esperados. “Es un tramite engo-
rroso’, sehalan el 45,9% de los
afectados, mientras el 66,8%
directamente desconfia de la
eficacia del proceso.
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solo de noche, segtin Gallup. Casi cuatro de cada diez personas se
sienten inseguras, lo que contrasta con la baja en los homicidios

informada por el Gobierno.

LA CIUDAD BLINDADA

El miedo transforma fisica-
mente el espacio urbano. Juan
Paulo Alarcén, director de
Arquitectura de la Universidad
Andrés Bello (UNAB), describe
como personas y entidades “han
blindado edificios y casas con
diferentes estrategias”, lo que ha
propiciado la aparicion de rejas
en antejardines, muros ciegos y
cortinas metélicas “que literal-
mente enceguecen la ciudad”.

Esteblindaje, lejos de proteger,
generaclefecto contrario.“Desde
el interior de las casas se tiene
menos control sobre lo que pasa
afuera’, explica Alarcén. Los edi-
ficios que antes tenfan oficinas
y comercio que iluminaban las
aceras “hoy las vuelven un lugar
oscuro y con sensacion de bajo
control”. Elarquitecto es catego-
rico: “El blindaje de la ciudad en
simismo promueve una percep-
cién de inseguridad y amenaza
constante”.

EXPANSION Y LA NECESIDAD
DEMEJORA

De acuerdo con el reporte de
FaroUDD, el crimensedesplazay
nodisminuye. Los delitosasocia-
dos a armas registraron aumen-
tos del 100,5% en la provincia
de Biobio, 68% en Concepcion
y 54,6% en Arauco entre 2023 y
2024. El comercioilicito, aunque
concentrado en Concepcion con
1.326 casos, muestra incremen-
tos alarmantes en Los Angeles
(+23,5%), Coronel (+59%), Cabrero
(+75%) y Tomé (+47,6%).

Mas inquictante es la apari-
cién de homicidios en comunas
historicamente tranquilas como
Florida, Hualqui, Penco, Santa

“La alta percepcién de
inseguridad se debe al
aumento comparado con afios
anteriores de delitos asociados
a criminalidad compleja, como
homicidios y secuestros, junto
a la elevada violencia en la
comisién de los delitos”

Alexander Nanjari,
\ investigador de Faro UDD

Juana, Quillecoy SantaBéarbara,
lo que sugiere una expansion del
control territorial criminalhacia
zonas rurales y semirrurales.

“Cuando hay peligros que
atentan contra la vida, se deben
resolver con premura’, advier-
te Pia Bustamante, académica
del Departamento Nacional
de Bioética de la Universidad
San Sebastian. “Tristemente,
las verdaderas necesidades de
la poblacion quedan relegadas
a un segundo plano”, agrega la
especialista.

A pesar del miedo que los
paraliza, el 76% de los habitantes
de la region del Biobio mantiene
la esperanza de que su calidad
de vida mejorara en un aho.
“La poblacién mantiene expec-
tativas de progreso, pero estos
problemas deben ser abordados
colaborativamente para que no
afecten la cohesién social”, con-
cluye Patricio Martinez, gerente
general de Mutual de Seguros.
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