Encuesta Nacional de Salud revela bajas calificaciones al Gobierno en temas sanitarios:

Abultadas listas de espera y crisis de isapres
dejan con nota roja al sistema de salud

Segun los autores del sondeo, se trata de
la evaluacién mds baja registrada.
Apuntan a debilidades en la gestién de
estos problemas y del cumplimiento de
compromisos de campania.

JUDITH HERRERA C.

Entre la crisis de las isapres,
las listas de espera en el sistema
publico y los recientes hallazgos
sobre el masivo mal uso de licen-
cias médicas, el sector de la salud
ha tenido meses dificiles.

Son algunas complejidades
que, ademds, empujan a que la
ciudadanta califique con notaro-
ja al manejo y gestién del Go-
bierno de estos temas.

Asf lo deja ver la dltima En-
cuesta Nacional de Salud ela-
borada por el Instituto de Salud
Publica de la U. Andrés Bello
—desarrollada entre el 1y 18 de
julio, con la participacién de
1.200 casos—, que, por ejem-
plo, evalia con un promedio de
3,5 al Ministerio de Salud, y se-
nala entre los principales pro-
blemas del pais al 4rea sanitaria
(38%), detrds de la delincuen-
cia (69%).

En cuanto a los compromisos
que se realizaron durante la
campana presidencial, la nota
para la resolucién de la crisis de
las isapres con una ley corta fue
de apenas 3,4, mientras que para
resolver las listas de espera, la
calificacién promedic 3,6.

El sondeo también pregunté
por cémo se haabordado el com-
plejo escenario financiero de los
hospitales, que arrojé una nota
mediana de 3,6; y 3,8 en el caso
de cémo se ha manejado la crisis
por las licencias médicas (ver in-
fografia).

Los factores
en la baja evaluacién

“Son varias razones para la
mala evaluacién, como es el caso
de la ley corta. Ahf jugé el tiem-
po que tomd el Gobierno en
cumplir el fallo de la Suprema y
el hecho de que, al final, el pro-

“ Esta evaluacién es
peor que cuando
evaluamos a los
ministros en relacion con
la pandemia; no recuerdo
que en ninguna haya

Los resultados de la encuesta

Principal problema del sistema de salud chileno

Tiempos y listas de espera

Falta de personal y especialistas en el sistema puiblico |

Mala calidad de la atencion y trato del personal

Falta de financiamiento y recursos en sistema piiblico |

Mala gestion, administracion y corrupcién

Cumplimiento de compromisos

Porcentaje (%):

Resolucidon de la crisis de las isapres mediante una ley corta

Resolucion de las listas de espera

Implementacion de una reforma integral al sistema de salud

6n primaria universal

habido notas iguales o

peores". Implementacion del copago cero
Impl on de la

HECTOR SANCHEZ

DIRECTOR DEL I. DE SALUD PUBLICA DE LA U.
ANDRES BELLO

“ La gente evaltia

acd el crecimiento que ha
tenido el registro (de
listas de espera), y es que
entre marzo de 2022 y
Jjunio de este afio se han
sumado mds de 700 mil
personas”.

MANUEL INOSTROZA
ACADEMICO DE LA U. ANDRES BELLO

blema se trasladé al Congreso
con una solucién donde el costo
se trasladd a su vez a las perso-
nas”, plantea Héctor Sdnchez,
director del instituto.

En el tema de las licencias, a su
juicio, la mala evaluacién coinci-
de con que “no fue el Gobierno
el que destapé la olla, por asf de-
cirlo, sino que fue la Contraloria,
que hizo el trabajo que debid ha-
ber hecho la Superintendencia
de Seguridad Social”.

Sénchez comenta que “esta
evaluacién es peor que cuando
evaluamos a los ministros en re-
lacién con la pandemia; no re-

Incorporar la salud mental como un eje estratégico

¢Como evaliia al Gobierno del Presidente Boric en el
abhordaje de la crisis financiera de hospitales?
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¢Como evaliia al Gobierno del Presidante Boric al
enfrentar la crisis por abusos de las licencias médicas?
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¢Cudles cree que son los problemas que el préximo Gobierno debiera resolver?
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espera en el
sistema puiblico
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Fuente Encuesta Nacional de Salud U. Andrés Bello

cuerdo que en ninguna de las
evaluaciones que hemos realiza-
do en estos 12 afios haya habido
notas iguales o peores”.
Manuel Inostroza, académi-
co de la universidad, quien
también trabajé en la encuesta,
sefiala en relacién con las listas
de espera que “la gente evalia
acd el crecimiento que ha teni-
do el registro y es que entre

marzo de 2022 y junio de este
afio se han sumado mds de 700
mil personas”.

La encuesta consulté también
sobre cudles son los problemas
principales del sistema de salud,
donde una mayorfa contesté que
lo eran los tiempos y listas de es-
pera (39%), seguido de la faltade
personal y especialistas en el
sector publico (23%).

Asimismo, se pregunté sobre
cudles serian las complejidades
sanitarias que el préximo go-
bierno deberd asumir. En esa li-
nea, los pacientes que aguar-
dan por atencién, nuevamente,
lideraron las preocupaciones
(58%), junto con la falta de es-
pecialistas (48%) y la crisis fi-
nanciera de los hospitales
(32%).

EL MERCURIO

ParaInostroza, entre esos de-
safios se repite “el que sean del
sector publico, y es que existe
un colapso en ese sector mayor
al privado, por lo que se obser-
va la necesidad de resolucién”.

Agrega que “esto es una sefial
clara para que los candidatos se-
pan cudles son las prioridades en
salud y las alertas que deben te-
ner en cuenta”.
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